INDUSTRIA YVEL LTDA.
CNPJ 08.811.812/0001-29 — Programa de Integridade

POLITICA DE DENUNCIAS E PROTECAO AO DENUNCIANTE

Funcionamento do Canal de Etica, apura¢do de denuncias e vedagdo a retaliagcdo

1. Objetivo

Esta Politica disciplina o funcionamento do Canal de Etica da Industria Yvel Ltda. ("Yvel"), estabelecendo o fluxo
de recebimento, triagem, apuragio e conclusdo de denuncias relacionadas a violagdes ao Codigo de Etica e Conduta
e as demais politicas de integridade da Empresa, bem como as garantias de confidencialidade, anonimato e protecio
ao denunciante de boa-f¢.

2. Abrangéncia

Aplica-se a todos os colaboradores, administradores e terceiros que se relacionem com a Yvel, os quais podem utilizar
o Canal de Etica para relatar violagdes, tirar dividas ou apresentar sugestoes relacionadas a integridade da Empresa.

3. Canais Disponiveis

e Site institucional: www.yvel.com.br;
e E-mail: denuncia@yvel.com.br;
e Telefone: (83) 99971 3418.

Os canais estardo disponiveis em lingua portuguesa, de forma permanente, e serdo amplamente divulgados a
colaboradores e terceiros, inclusive por meio do Cédigo de Etica, de contratos com fornecedores e de comunicados
internos.

4. Principios do Canal de Etica
e Confidencialidade: as informagoes prestadas serdo tratadas com sigilo, restrito as pessoas diretamente
envolvidas na apuragio;

e Anonimato: o denunciante podera optar por nao se identificar, sem prejuizo do regular processamento da
denuncia;

e Vedagdo a retaliagdo: é expressamente proibida qualquer forma de retaliagdo, ainda que velada, contra
denunciante de boa-fé, sendo tal conduta considerada infragdo grave, sujeita as sangoes da Politica de
Consequéncias;

e Boa-fé: denuncias apresentadas de forma comprovadamente falsa ou com intuito de prejudicar terceiros, de
ma-fé, poderdo sujeitar o denunciante as medidas disciplinares cabiveis.

5. Fluxo de Apuracao

1. Recebimento: a dentincia é registrada, com atribui¢ao de ntimero de protocolo, pelo Compliance Officer;

2. Triagem: em até 5 (cinco) dias tuteis, o Compliance Officer avalia a plausibilidade e a competéncia para
apuragdo, podendo solicitar esclarecimentos complementares ao denunciante, quando identificado;

3. Investigacdo: o Compliance Officer conduz ou supervisiona a apuracao dos fatos, podendo requisitar
documentos e ouvir colaboradores de qualquer area, observado o prazo de até 60 (sessenta) dias, prorrogavel
mediante justificativa;



Cataventos

4. Conclusdo: elaboragdo de relatdrio final com a descri¢ao dos fatos apurados, a conclusdo sobre a procedéncia da
dentincia e, se for o caso, a indicacdo das medidas corretivas e disciplinares cabiveis, a ser submetido a Diretoria;

5. Arquivamento: os registros da apuracao sdo arquivados de forma controlada, com tarjamento de dados sensivesis,
pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos.

6. Acompanhamento pelo Denunciante

Todo denunciante, identificado ou anonimo, recebera um nimero de protocolo que lhe permitira consultar o
andamento da apuragdo pelos mesmos canais de recebimento da denuincia, sem que isso implique a revelacao de sua
identidade, caso opte pelo anonimato.

7. Encaminhamento a Autoridades Competentes

Quando a denuincia envolver indicio de ilicito penal ou de infragdo administrativa que extrapole a esfera de apuragao
interna, o Compliance Officer, com apoio da Assessoria Juridica, encaminhard os elementos pertinentes as
autoridades competentes (Ministério Publico, 6rgdos de controle ou policiais), preservando, na medida do possivel,
a identidade do denunciante.

8. Indicadores e Monitoramento

O Compliance Officer elaborara relatorio trimestral com indicadores do Canal de Etica — numero de dentincias
recebidas, triadas, apuradas e concluidas, prazo médio de apuragdo ¢ medidas adotadas —, a ser apresentado a
Diretoria, subsidiando o Plano de Monitoramento do Programa de Integridade.

9. Vigéncia
Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovagdo pela Diretoria e sera revisada, no minimo, a cada 12 (doze)
meses.

Campina Grande (PB), 23 de setembro de 2026.
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